
Pflegewegweiser NRW – www.pflegewegweiser-nrw.de

Inhalt
Was ist das E-Rezept?
Wann kommt das E-Rezept
Wie kann das E-Rezept in der Apotheke eingelöst werden?
Abholung von Medikamenten mit der Gesundheitskarte (eGK)
Einlösen von Medikamenten mit der E-Rezept -App
Was braucht man, um alle Funktionen des E-Rezepts nutzen zu können?
Abholung von Medikamenten mit dem Rezeptcode
Gibt es das E-Rezept auch für Folgerezepte?
Gilt das E-Rezept auch für Privatversicherte?

Eine Orientierung zum E-Rezept

Was ist das E-Rezept?

Das E-Rezept steht für "elektronisches Rezept". Das E-Rezept wird das altbekannte „rosa
Kassenrezept“ für verschreibungspflichte Medikamente ersetzen. Künftig sollen auch andere
Rezeptformen und Verordnungen zum Beispiel für Hilfsmittel oder Heilmittel, wie Physio-oder
Ergotherapien, digitalisiert werden.
In der Arztpraxis wird das E-Rezept digital erstellt, digital unterschrieben und automatisch in
den sogenannten E-Rezept-Fachdienst, einen zentralen Speicher für alle E-Rezepte,
übermittelt. Mit der elektronischen Gesundheitskarte oder über die E-Rezept-App kann das
E-Rezept aus dem zentralen Server abgerufen und eingelöst werden. Das digitale E-Rezept
soll Abläufe vereinfachen und mehr Komfort und Effizienz für Patient:innen, Arztpraxen und
Apotheken bieten.
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Wann kommt das E-Rezept?

Seit Juli 2023 können gesetzlich Versicherte E-Rezepte mit ihrer elektronischen
Gesundheitskarte in der Apotheke einlösen. Allerdings stellen bislang nur wenige Ärzte E-
Rezepte aus. Ab dem 01.01.2024 müssen alle Arztpraxen verpflichtend E-Rezepte
ausstellen. Dann wird das rosa Kassenrezept endgültig durch das E-Rezept ersetzt. Die
Ausstellung des altbekannten Papierrezeptes soll dann nur noch in Ausnahmefällen möglich
sein.

Wie kann das E-Rezept in der Apotheke eingelöst
werden?

Es gibt drei Wege für gesetzlich Versicherte, das E-Rezept in der Apotheke einzulösen:
-    mit der elektronischen Gesundheitskarte
-    über die E-Rezept-App
-    alternativ auch noch über einen Papierausdruck mit digitalem Rezeptcode.

Abholung von Medikamenten mit der Gesundheitskarte
(eGK)

Die elektronische Gesundheitskarte wird in der Apotheke einfach in das Kartenlesegerät
gesteckt. Mehr ist nicht nötig. Die Apotheke ruft dann das Rezept im E-Rezept-Fachdienst
ab. Mit der eGK können Sie zum Beispiel auch für Verwandte ein E-Rezept in der Apotheke
einlösen. Sie benötigen dann nur deren eGK.

Einlösen von Medikamenten mit der E-Rezept -App

Mit der E-Rezept- App der gematik GmbH können Sie E-Rezepte direkt online an eine Vor-
Ort-Apotheke oder auch an eine Versandapotheke übermitteln. Bietet die Vor-Ort-Apotheke



einen Botendienst an, bekommen Sie Ihr Medikament bequem nach Hause geliefert, ohne
dass Sie selbst in die Apotheke gehen müssen.
Die E-Rezept-App enthält auch eine Familien- und Vertreter-Funktion. Viele Versicherte
haben pflegebedürftige Angehörige, für die der Weg zum Arzt oder in die Apotheke zu
beschwerlich ist. Mit der E-Rezept-App können sie verschriebene Medikamente für diese
Angehörigen oder auch die Nachbarin oder den Nachbarn verwalten und online über eine
Apotheke einlösen, wenn diese ebenfalls eine elektronische Gesundheitskarte mit PIN
haben.

Was braucht man, um alle Funktionen des E-Rezepts
nutzen zu können?

-    Die App „Das E-Rezept“ der gematik GmbH aus einem App-Store
-    ein Smartphone mit Android 7 oder iOS 15
-    eine elektronische Gesundheitskarte mit NFC-Funktion (drahtloser Datenaustausch)
-    die PIN zu Ihrer eGK
Die PIN müssen Sie von Ihrer Krankenkasse anfordern. Ob eine elektronische
Gesundheitskarte die NFC-Funktion hat, erkennen Versicherte anhand des sechsstelligen
Zahlencodes auf der oberen Vorderseite.

Abholung von Medikamenten mit dem Rezeptcode

Alternativ können E-Rezepte auch mit dem Rezeptcode („Token“) auf Papier eingelöst
werden. Der Rezept-Code ähnelt einem QR-Code und enthält die Zugangsdaten zum E-
Rezept. Diesen Rezeptcode erhalten Sie in Ihrer Arztpraxis als Papierausdruck. Das
ausgedruckte Rezept kann auch jemand anderes für Sie einlösen.

Gibt es das E-Rezept auch für Folgerezepte?

Mit dem E-Rezept können Folgerezepte im selben Quartal von Ihrer Praxis ausgestellt
werden, ohne dass Sie in die Praxis kommen müssen. Über Ihre Gesundheitskarte oder die
E-Rezept-App können Sie das Folgerezept dann in der Apotheke einlösen, mit der App auch
direkt online.



Gilt das E-Rezept auch für Privatversicherte?

Für Privatversicherte wird es vorerst weiterhin das blaue Rezept geben. Die Einführung des
E-Rezepts ist aber auch hier geplant.
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